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ULOGA DRZAVE U OBLIKOVANJU TRZISNE STRUKTURE I
KONKURENCIJE

SAZETAK

Ovaj zavrs$ni rad istrazuje ulogu drzave u oblikovanju trzisne strukture i konkurencije. U radu se
predstavlja konceptualni okvir trziSne strukture i1 konkurencije, ukljucujuci razli¢ite vrste trziSnih
struktura kao Sto su savrSena konkurencija, monopolisticka konkurencija, oligopol i monopol.
Takoder, ispituju se razlicite teorijske perspektive o ulozi drzave u oblikovanju trzisne strukture 1
konkurencije kao i u¢inak drzavne intervencije na strukturu trziSta i konkurenciju. U radu je
otkriveno kako drzava ima sloZenu i viSestruku ulogu u odrzavanju pravednog i konkurentnog
trziSta. Putem regulatornih okvira, antimonopolskih politika i zakona o trziSnom natjecanju, drzava
ima mo¢ sprijeciti monopolisticke prakse, promicati ucinkovitost trziSta 1 za$tititi interese
potroSaca. Prakti¢ni dio rada istrazuje klju¢nu ulogu drzave u oblikovanju trzi$ne strukture i
konkurencije kroz privatizaciju. Razli¢iti modeli privatizacije mogu imati dalekosezne posljedice
na trziSnu dinamiku, ukljucujuéi koncentraciju trzista, ulazne prepreke i ukupnu konkurentnost
industrije. Odabir modela privatizacije treba uskladiti sa specificnim ciljevima i kontekstom
drzave, uzimajuéi u obzir ¢imbenike kao Sto su metode vrednovanja imovine i1 potencijalne
distorzije uzrokovane niskim cijenama ili koncentracijom vlasniStva. Analiziraju¢i primjer
Republike Hrvatske, nedostatak konkretnih strateSkih ciljeva, politicki utjecaj, nedovoljan
naglasak na trziSne mehanizme, odsutnost transparentnosti i povjerenja te ¢este promjene zakonske
regulative su glavni ¢imbenici neuspjeha privatizacije. Kombinacija ovih elemenata ozbiljno je
ograniCila uspjeSnost privatizacije i usporila ekonomski napredak zemlje. Sveukupno, drzava igra
kljuénu ulogu u oblikovanju trziSne strukture i konkurencije. Uz paZljivo uvazavanje javnog
interesa, transparentnost i prilagodljivost, drzava moze ucinkovito upravljati sloZzenoS¢u trzista i

stvoriti uvjete za zivo i konkurentno gospodarstvo.

Kljucne rijeci: trziste, trzisSna struktura, uloga drzave, konkurencija, privatizacija



THE ROLE OF THE STATE IN SHAPING THE MARKET STRUCTURE
AND COMPETITION

ABSTRACT

This thesis investigates the role of the state in shaping market structure and competition. The thesis
at hand presents a conceptual framework of market structure and competition, including different
types of market structures such as perfect competition, monopolistic competition, oligopoly, and
monopoly. Also, different theoretical perspectives on the role of the state in shaping market
structure and competition are examined, as well as the effect of state intervention on market
structure and competition. The thesis revealed that the state has a complex and multiple role in
maintaining a fair and competitive market. Through regulatory frameworks, antitrust policies, and
competition laws, the state has the power to prevent monopolistic practices, promote market
efficiency, and protect consumer interests. This role should be driven by transparency,
accountability, and the public interest. The practical part of the work investigates the key role of
the state in shaping market structure and competition through privatization. Different models of
privatization can have far-reaching consequences for market dynamics, including market
concentration, entry barriers, and overall industry competitiveness. The state must balance its goals
of promoting efficiency, innovation, and responsibility with the need to encourage fair market
competition and prevent the creation of monopolistic structures. The choice of privatization model
should be aligned with the specific goals and context of the state, taking into account factors such
as asset valuation methods and potential distortions caused by low prices or concentration of
ownership. Analyzing the example of the Republic of Croatia, the lack of specific strategic goals,
political influence, insufficient emphasis on market mechanisms, lack of transparency and trust,
along with frequent changes in legal regulations, are the main factors behind the failure of
privatization. The combination of these elements significantly constrained the success of
privatization and slowed down the country's economic progress. Overall, the state plays a key role
in shaping market structure and competition. With careful consideration of the public interest,
transparency, and adaptability, the state can effectively manage the complexity of the market and

create the conditions for a vibrant and competitive economy.

Keywords: market, market structure, role of the state, competition, privatization



1. UVOD

Uloga drzave u oblikovanju trzi$ne strukture i konkurencije predmet je brojnih i vaznih rasprava
u podrucju ekonomije. U suvremenom svijetu ekonomije, trziste i konkurencija ne samo da imaju
klju¢nu ulogu u oblikovanju gospodarskog razvoja, ve¢ su i temeljni pokretaci inovacija te
osiguravaju u€inkovitu alokaciju resursa. U idealnom scenariju, trziste djeluje kao mehanizam koji
omogucava slobodnu interakciju izmedu ponude i potraznje, poti¢uci tako ekonomske aktivnosti,
razvoj novih proizvoda i usluga te stvarajuci poticajno okruzenje za ulaganja. No, trziSte nije
uvijek samoreguliraju¢i entitet. Na putu prema postizanju ravnoteze, suocava se s brojnim
izazovima 1 problemima koji mogu ozbiljno ugroziti njegovu pozeljnu strukturu i zdravu
konkurenciju. Monopoli, oligopoli, asimetri¢ne informacije, vanjskih ucinci i nedostatak javnih

dobara samo su neki od ¢imbenika koji mogu narusiti trZis$ni balans.

U takvim situacijama, drZava se pozicionira kao kljucni igra¢ s odgovornos¢u da intervenira i
ocuva konkurenciju te osigura posStenu i pravednu trziSnu strukturu. Njezina uloga nije samo da
reagira na postojec¢e probleme, ve¢ i da proaktivno oblikuje trzisne uvjete kako bi se sprijecile
nepravilnosti 1 potaknula konkurencija. Upravo u tom smislu, drzava se namece se kao klju¢ni
regulator 1 intervencionist. Kroz razli¢ite ekonomske politike, zakonodavstvo i institucionalne
mehanizme, drzava moZe usmjeravati trziSne snage prema Zeljenim ciljevima, poput odrzavanja
pravedne konkurencije, sprjeCavanja koncentracije moci, poticanja inovacija te osiguravanja

pristupa javnim dobrima.

Ovaj rad, stoga, analizira kako drzava utjece na trziSne uvjete i konkurenciju te kako njezine
intervencije oblikuju ekonomske tokove. U tom smislu, rad se temelji na konceptualnom okviru
strukture trziSta 1 konkurencije, razmatrajuci razli¢ite definicije trziSne strukture, vrste trziSnih

struktura te Cimbenike koji utjeu na njihovu dinamiku.

Rad je strukturiran kroz Sest poglavlja. Nakon uvodnog dijela, drugim su poglavljem prezentirana
teorijska glediSta o ulozi drzave u oblikovanju trziSne strukture i konkurencije. Teorija trziSnog
neuspjeha postavlja osnove za razumijevanje razloga za intervenciju drzave, dok se teorija javnog
izbora bavi granicama takve intervencije. Institucionalna ekonomija nadopunjuje ove perspektive,

istrazujuci kako drzavne institucije mogu oblikovati trziSne uvjete i poticati zdravu konkurenciju.



Sljedeci, tre¢i dio rada prezentira konkretne ucinke drzavne intervencije na strukturu trzista i
konkurenciju. Tocnije, analizira u¢inke antimonopolske regulative i politike trziSnog natjecanja,
kao i utjecaj privatizacije 1 deregulacije na trziSnu strukturu. Kroz ove primjere, rad prikazuje kako
razli¢iti pristupi drzavne intervencije mogu imati razli¢ite posljedice na trziSnu dinamiku i
konkurenciju. Nadalje, peto poglavlje fokusira se na analizu jednog konkretnog aspekta uloge
drzave u oblikovanju trzi$ne strukture i konkurencije - modela pristupa privatizaciji. Kroz prikaz
opc¢eg modela privatizacije 1 primjer modela privatizacije u Republici Hrvatskoj, rad istrazuje kako
drzava moze utjecati na promjene u trziSnoj strukturi i konkurenciji kroz svoje politike. U
zaklju€ku se navode kljucni nalazi i zaklju¢na razmatranja ovog rada. Rad naglaSava kako razlicite
intervencije drzave imaju razli¢ite ucinke na trziSnu strukturu i konkurenciju te istice vaznost

promisljenih i uskladenih intervencija kako bi se postigla Zeljena ravnoteza na trzistu.



2. KONCEPTUALNI OKVIR STRUKTURE TRZISTA I KONKURENCIJE

Trziste se moze definirati kao mjesto ili institucija gdje se susre¢u kupci i prodavaci robe ili
proizvoda. Trziste je izvorno bila fizicka lokacija; medutim, trziste je 1 mreza trgovaca povezanih
telefonom 1 racunalom, koji slijede zajednicka pravila i konvencije trgovanja. Trzista olakSavaju
trgovinu robom na razli¢itim trziStima - na robnom trzistu, trziStima kapitala, burzama, trzistima
rada ili na deviznim trziStima. TrziSta takoder postoje za robu, usluge ili imovinu za buducu
isporuku, odnosno trgovinu.! Drugim rije¢ima, trZiste je medij za razmjenu izmedu kupaca i
prodavaca. Neka su trziSta fizicki smjeStena na jednom myjestu; druga povezuju kupce i prodavace
telefonom, faksom i e-postom, posebno u slucaju financijskih trzista. TrziSta za robu 1 usluge
nazivaju se trziStima proizvoda, za rad i kapital, trziStima faktora. Postoji veza izmedu trzista
faktora 1 trziSta proizvoda u tome $to potraznja za faktorom proizlazi iz potraznje za njegovim
proizvodom. Trgovci na trziStu nastoje stvoriti ravnotezu izmedu potraznje i ponude po odredenoj
cijeni, medutim, postojanje mnogih trziSnih nesavrSenosti, npr. monopol i asimetri¢ne informacije,
iskrivljuju trzista. Trzista su takoder klasificirana prema tome jesu li fixprice ili flexprice, U
fixprice modelu, cijena proizvoda ili usluge je unaprijed odredena i ostaje nepromijenjena tijekom
vremena ili u razli¢itim situacijama. To znaci da svi kupci placaju istu cijenu za isti proizvod ili
uslugu, bez obzira na okolnosti. S druge strane, u flexprice modelu cijena proizvoda ili usluge
moze varirati ovisno o razli¢itim faktorima kao $to su potraZznja, ponuda, sezonske promjene,
promocije ili drugi trzi$ni uvjeti. Fleksibilne cijene omogucuju prodavateljima prilagodbu cijena
kako bi bolje odgovarale trenutnim uvjetima na trzistu i postigli ciljeve kao $to su maksimizacija

profita ili povecanje prodaje. 2
2.1. Definicija trziSne strukture i vrste trziSnih struktura

Kad bi neka benzinska postaja podigla cijenu benzina za 20 %, vidjela bi veliki pad u koli¢ini
prodanog benzina. Njezini kupci brzo bi se prebacili na kupnju benzina na drugim benzinskim
postajama. Nasuprot tome, ako lokalno vodovodno poduzeée povisi cijenu vode za 20 %, vidjet
¢e samo mali pad u koli¢ini vode koju prodaje. Ljudi bi mogli rjede zalijevati svoje travnjake 1

kupovati tuSeve s manjom potroSnjom vode, ali bi im bilo teSko znatno smanjiti potro$nju vode 1

! Hashimzade, N., Myles, G. i Black, J. (2017), A Dictionary of Economics. Oxford: Oxford University Press, str. 767.
2 Rutherford, D. (2002), Dictionary of Economics. London: Routledge, str. 368.



malo je vjerojatno da ¢e prona¢i drugog opskrbljivaca. Razlika izmedu trziSta benzina i trziSta
vode je oCita: mnoga poduzeca opskrbljuju lokalno trziste benzinom, ali samo jedno poduzece
opskrbljuje vodom. Kao $§to se moze ocCekivati, ova razlika u strukturi trzista oblikuje odluke o
cijenama i proizvodnji poduzeéa koja posluju na tim trzistima.® Dakle, trzi$na struktura ima vazne
ucinke na ponudu dobara. Koliko ¢e neka osoba platiti za proizvod djelomic¢no ovisi o tome koliko
ga poduzeca nudi na prodaju. Primjerice, u SAD-u, medugradske telefonske usluge nisu postale
jeftine sve dok konkurentska poduzeca nisu prekinule monopolsku kontrolu AT&T-a nad tim
trziStem. AOL (americ¢ki web portal 1 pruzatelj online usluga) ne bi smanjio svoje cijene pristupa
internetu da gomila drugih pruZzatelja usluga nije ponudila ponude snizenih cijena. U svakom od

ovih slu¢ajeva, broj poduzeéa na trzistu je imao znacajan utjecaj na cijenu. *

S prethodnim u vezi, u stvarnom svijetu postoji nevjerojatan niz razli€itih trziSta. Prema tome,
mogu se promatrati iznimno razli¢iti obrasci ponaSanja proizvodaca na razliitim trziStima: na
nekim su trziStima proizvodaci iznimno konkurentni; u drugima, ¢ini se da nekako koordiniraju
svoje akcije kako bi izbjegli medusobno natjecanje. Vice versa, neka su trzi§ta monopoli na kojima
uopc¢e nema konkurencije. Kako bi razvili nacela i predvidjeli trzista i kako ¢e se proizvodaci
ponaSati na njima, ekonomisti su razvili Cetiri glavna modela trziSne strukture: savrsena
konkurencija, monopol, oligopol 1 monopolisticka konkurencija. Drugi su duopol i monopson.

Ovaj sustav trziSnih struktura temelji se na dvije dimenzije:

1. broj proizvodaca na trzistu (jedan, nekoliko ili viSe) te

2. jesu li ponudena dobra identi¢na (homogena) ili razli¢ita (heterogena).

Dakle, koncept trziSne strukture je alat za pruzanje odredenog okvira teorijama koje istrazuju
trziSne situacije. Tri naj¢eS¢a elementa trziSne strukture su: broj, veli¢inu i distribucija veli€ine
prodavaca i kupaca, stupanj diferencijacije proizvoda i uvjeti ulaska na trziste.® Okruzenje ili
,mjesto konkurencije poduzeéu* naziva se ,.trziSna struktura®. TrziSna struktura je okruzZenje u
kojem poduzece dobiva kompetitivnu ,,disciplinu‘ ili kroz koje pravilo trziSnog natjecanja postaje

ucinkovito. Stoga se moze reci da trziSna struktura ukljucuje vazan, mali broj strateskih cimbenika

3 Mankiw, G. (2009), Essentials of Economics. Boston: Cengage Learning, str. 255.

4 Schiller, B. R. (2005), Essentials of Economics. New York: McGraw Hill, str. 131.

5 Krugman, P. i Wells, R. (2009), Economics. Bedford: Worth Publishers, str. 356

6 Uzonwanne, C. i Azikiwe, N. (2018), Economics Study Material. Anambra: Amaka Dreams Ltd, str. 113.



okruzenja koji utjecu na sve osnovne odluke poduzeca. Pojam trziSne strukture ukljucen je u Siri

pojam okruzenja poduzeca. Okruzenje poduzeca moze se promatrati u tri preklapajuca dijela:

1. opce okruzenje ili institucionalno okruzenje (institucionalno okruzenje)
2. ekonomski osnovni uvjeti (osnovni uvjeti) i
3. specifi¢no okruzenje koje tako izravno cuje za poduzece da utjece na sve vazne odluke

(struktura trzista).’

Vrijedi napomenuti kako su jos od 1950-ih ulozeni napori da se uspostavi standard za definiranje
trziSne strukture. Cilj ovih nastojanja je identificirati sve relevantne znacajke dane trziSne
strukture. Analiza trziSne strukture ima za cilj pokazati sli¢nost teorijski objasnjenih trziSnih
struktura u pojedinom sektoru. Utvrdivanje karakteristika trZiSne strukture ima znacajnu vaznost
kako u mikroekonomiji tako 1 u provedbi makroekonomskih politika. Nadalje, neucinkovitost
trziSta i povezani rizici mogu imati negativan u¢inak na drustveno blagostanje. Na primjer, trziSna
koncentracija moze dovesti do povecanja profita.® Struktura trzi§ta moze se definirati i kao broj
poduzeca na trzistu i raspodjela trzi$nih udjela medu njima. Dvije uobicajene mjere koje se koriste
u opisivanju strukture trzi$ta su koncentracijski omjer poduzec¢a i Hirschman-Herfindahlov indeks
(HHI). Omjer koncentracije pet poduzeca, na primjer, pokazuje ukupne trziSne udjele pet najvecih
poduzeca kao udio u cijelom trziStu. HHI indeks funkcionira zbrajanjem kvadrata proporcionalnih
udjela svih poduzec¢a. Ako je N poduzeca, najve¢i mogu¢i HHI indeks priblizava se maksimumu
1 budu¢i da najvece poduzece ima gotovo svu prodaju i ostale minimalne iznose, te najmanje 1/N

ako sva poduzeca imaju jednake trziSne udjele.’

Polazna tocka obrazloZenja na kojoj se temelji analiza trziSne strukture temelji se na pojmu
»troSkova pogreske. Takvi troSkovi mogu biti dvojaki: pogreSka koja ukljucuje oznacavanje
stvarno konkurentnog sniZenja cijena kao predatorskog (laZzno pozitivna pogreska) i pogreska koja
ukljucuje neuspjeh da se identificira stvarno predatorsko sniZenje cijene (lazno negativna
pogreska). Mnoge strukturne znacajke utjecu na te troSkove pogreske. Relevantne strukturne

karakteristike mogu se grupirati u tri osnovne kategorije:

" Ibidem., str. 113.

8 Ukav, I. (2017), Market Structures and Concentration Measuring Techniques. Asian Journal of Agricultural
Extension, Economics Sociology, 19 (4), str. 2.

% Hashimzade, N., Myles, G. i Black, J., op. cit., str. 771.



1. ¢imbenici koji ukazuju na kratkoro¢nu monopolsku mo¢,
2. uvjeti ulaska na trziste,
3. dinami¢ni ucinci konkurenata ili novih sudionika na troSkove proizvodnje i kvalitetu

proizvoda koji se nude potrosagima.'?

Doduse, zadatak zakljucivanja nevidljivih dugoro¢nih trzisnih ishoda iz vidljivih kratkoro¢nih
trziSnih uvjeta je tezak. Pretpostavka napravljena prema ovoj vrsti rezoniranja je da trenutna trziSna
mo¢ navodnog predatora daje nizu granicu moci koja bi uslijedila nakon izvrSenja uspjesnog
predatorskog smanjenja cijene. Kratkorocna monopolska mo¢ moze se mjeriti predatorovim
trziSnim udjelom i elasticnoS¢u potraznje za njegovim proizvodom. Uvjeti ulaska moraju se
procijeniti na temelju ¢imbenika kao $to su kapitalni zahtjevi, lojalnost potrosaca, krivulje ucenja,
redoslijed ulaska i kvaliteta informacija o rizicima ulaska. Dinamika trzi$ta uzima u obzir trendove
na trzistu, izvore inovacija i tehnoloskog napretka i niz drugih razmatranja koja se ti¢u odnosa

izmedu cijena i promjena u ponudi ili potraznji.**

Dakle, trziste je mjesto ili institucija gdje se susrecu kupci 1 prodavaci, bilo fizicko ili virtualno.
Trzista omogucuju trgovinu razli¢itim dobrima, uslugama i imovinom putem raznih vrsta trzista
poput robnih trziSta, trziSta kapitala, burzi, trziSta rada i1 deviznih trziSta. Postoje razne strukture
trziSta koje oblikuju ponasanje poduzeca, kao §to su savrSena konkurencija, monopol, oligopol i
monopolisti¢ka konkurencija. Struktura trziSta ima znacajan utjecaj na cijene i ponudu roba.
Analiza trzi$ne strukture ima za cilj prepoznati karakteristike trZiSta i njihovu ulogu u trZiSnom
natjecanju. Razumijevanje trziSne strukture klju¢no je za donoSenje odluka 1 provedbu ekonomskih
politika. Takoder je vazno uzeti u obzir troskove pogreSaka u analizi trZiSne strukture i1 odrediti
relevantne karakteristike trziSta. Ukratko, proucavanje trZiSne strukture pomaze razumjeti

konkurenciju, prednosti i rizike na trZistu te pridonosi druStvenom blagostanju.

2.2. Cimbenici koji utjetu na strukturu trZifta

Medu ¢imbenicima koji utjecu na strukturu trziSta mogu se izdvojiti razli¢ite barijere, odnosno,
prepreke. To mogu biti zakoni, institucije ili prakse koje oteZavaju ili onemogucuju novim

poduze¢ima ulazak na neka trziSta ili novim radnicima da se natjeCu za odredene oblike

10 Norman, G. i Jacques-Francois Thisse, J-F. (2001), Market structure and competition policy: Game-theoretic
approaches. Cambridge: Cambridge University Press, str. 87.
1 Tbidem, str. 87-88.



zaposljavanja. Prepreke ulasku mogu imati razliite oblike. Zakon moze dodijeliti monopolska
prava postojec¢im poduze¢ima ili nametnuti kvalifikacije za licence za nove operatere koji su
opstruktivno administrirani kako bi se otezao novi ulazak na trziste. Postoje¢a poduzeca mogu
imati monopolsku kontrolu nad osnovnim inputima, lokacijama ili tehnickim znanjem i iskustvom,
zaSticenim patentima ili poslovnom tajnom. Ako je kapital potreban za nove pogone vrlo velik, to
ogranicava broj mogucih sudionika. Osim toga, strah od ratova cijena postoje¢ih poduzeéa moze
odvratiti neka nova poduzeca od pokusaja ulaska u industriju. Na nekim se trziStima dcisti
»gangsterizam* koristi kako bi se obeshrabrio ulazak. Prepreke ulasku Cesto su vece za strana

poduzeéa ili pojedince nego za domaca.?

Detaljnije, iako su razlike u troSkovima najvazniji ¢imbenik iza trzi$nih struktura, prepreke ulasku
takoder mogu sprijeciti uc¢inkovito trzisno natjecanje. Prepreke ulasku ¢imbenici su koji novim
poduzeé¢ima otezavaju ulazak u industriju. Kada su prepreke visoke, industrija moze imati malo
poduzeca i1 ograniCen pritisak da se natje¢u. Ekonomija razmjera djeluje kao jedna od uobicajenih
vrsta prepreka ulasku, ali postoje i druge, uklju¢ujuéi zakonska ogranicenja, visoke troskove
ulaska, oglaSavanje i diferencijaciju proizvoda. Glede pravnih ogranicenja, vlade ponekad
ogranicavaju konkurenciju u odredenim industrijama. Vazna pravna ogranicenja ukljucuju patente,
ogranic¢enja ulaska te vanjskotrgovinske carine i1 kvote. Patent se dodjeljuje izumitelju kako bi se
omogucila privremena isklju¢iva uporaba (ili monopol) proizvoda ili procesa koji je patentiran.
Na primjer, farmaceutska poduzeca Cesto dobivaju vrijedne patente za nove lijekove u koje su
ulozila stotine milijuna dolara za istrazivanje i razvoj. Patenti su jedan od rijetkih oblika monopola
odobrenih od strane vlade koje ekonomisti opcenito odobravaju. Vlade odobravaju patentne
monopole kako bi potaknule inventivnu aktivnost. Bez moguénosti monopolske patentne zastite,
poduzece ili jedini izumitelj moZzda nece htjeti posvetiti vrijeme i resurse istrazivanju i razvoju.
Privremeno visoka monopolska cijena i rezultiraju¢a neuc¢inkovitost cijena je koju drustvo placa
za izum. Vlade takoder namecu ogranicenja ulaska u mnoge industrije. Tipi¢no, komunalije, kao
Sto su telefon, distribucija elektricne energije i voda, dobivaju monopol franSize za odredeno

podrucje. U tim slucajevima, poduzece dobiva ekskluzivno pravo pruzanja usluge, a zauzvrat

2 Hashimzade, N., Myles, G. i Black, J., op. cit., str. 367.



poduzece pristaje ogranicCiti svoje cijene i pruzati univerzalnu uslugu u svojoj regiji ¢ak 1 kada neki

kupci mogu biti neprofitabilni.'®

Osim zakonski nametnutih prepreka ulasku, postoje i ekonomske prepreke. U nekim industrijama
cijena ulaska jednostavno moze biti vrlo visoka. Primjerice, u industriji komercijalnih zrakoplova
visoki troSkovi projektiranja i testiranja novih zrakoplova obeshrabruju potencijalne sudionike na
trziStu. Vjerojatno je da samo dvije kompanije - Boeing i Airbus - mogu priustiti 10 do 20 milijardi
dolara koliko ¢e kostati razvoj sljedece generacije zrakoplova. Osim toga, poduzeca stvaraju
nematerijalne oblike ulaganja, a takva ulaganja mogu biti vrlo skupa za svakog potencijalnog
novog sudionika. Ovdje se moze razmotriti softverska industrija. Nakon §to program za
proracunske tablice (kao Sto je Excel) ili program za obradu teksta (kao $to je Microsoft Word)
postigne Siroku prihvatljivost, potencijalni konkurenti teSko se probijaju na trziSte. Korisnici,
nakon $to su naucili jedan program, nerado prelaze na drugi. Posljedi¢no, kako bi ,,natjerali* ljude
da isprobaju novi program, svaki potencijalni sudionik morat ¢e pokrenuti veliku promotivnu
kampanju, §to bi bilo skupo i moglo bi rezultirati neuspjehom u proizvodnji profitabilnog

proizvoda. 4

Nadalje, ponekad je moguce da poduzeta stvore prepreke ulasku potencijalnih suparnika
koristenjem oglasavanja i diferencijacije proizvoda. OglaSavanje moze stvoriti svijest o proizvodu
1 lojalnost poznatim markama. Na primjer, Pepsi i Coca-Cola trose stotine milijuna dolara godiSnje
na reklamiranje svojih robnih marki, $to potencijalnim konkurentima ¢ini vrlo skupim ulazak na
trziSte cole. Osim toga, diferencijacija proizvoda moze nametnuti prepreku ulasku i povecati
trziSnu snagu proizvodaca. U mnogim industrijama - kao $to su Zitarice za dorucak, automobili,
kucanski aparati 1 cigarete - uobicajeno je da mali broj proizvodaca proizvodi Siroku lepezu
razli¢itih marki, modela i proizvoda. Medutim, ogroman broj diferenciranih proizvoda takoder
sluzi obeshrabrivanju potencijalnih konkurenata. Zahtjevi za svaki od pojedina¢nih diferenciranih
proizvoda bit ¢e toliko mali da ne¢e moci podrzati veliki broj poduzeca koja posluju uz minimalne

prosje¢ne jedini¢ne trogkove.'®

13 Samuelson, P. A. i Nordhaus, W. D. (2010), Economics. New York: McGraw-Hill, str. 175.
14 Ibidem, str. 175-176.
15 Tbidem, str. 176.



2.3. Definicija konkurencije i vrste konkurencije

Konkurencija se moze definirati kao stanje trzista u kojem se nekoliko dobavljaca roba ili usluga
bore jedni s drugima u svrhu privlaéenja kupaca. Glavne vrste konkurencije su savrSena,
nesavrsena, duopolisticka, monopolisticka i oligopolisticka. Adam Smith i Marshall analizirali su
savrSenu konkurenciju, Cournot je predstavio model duopola, a Chamberlin je iznio teoriju
monopolisticke konkurencije. Konkurencija je, medutim, Cesto kritizirana od strane socijalista i

idealista zbog nepravedne raspodjele prihoda i obeshrabrivanja suradnje.®

Detaljnije, koncept konkurencije je u meritumu cijele neoklasi¢ne teorije proizvodnje, razmjene 1
distribucije. Konkurencija osigurava da potrosa¢i dobiju vrijednost za novac. Osim toga,
konkurencija ,.tjera” proizvodace na nize troskove i tako stvara kona¢nu korist trziSnog sustava.
Ostvarivanjem ovih prednosti, konkurencija stvara najbolje od svih ekonomskih rezultata, t;.
Pareto optimalnost. U neoklasi¢noj teoriji, konkurencija je viSe nego korisna - ona je kamen
mudrosti same teorije. Kad vlada konkurencija, funkcioniranje ekonomije priblizava se ,,
savrSenstvu; u suprotnom, moraju se poduzeti svi potrebni koraci uspostavljanja istog. U
ekonomskoj struci i u tisku, istinitost ovih argumenata smatra se samorazumljivom. Ni financijska
kriza s kraja 2000-ih nije potkopala vjeru u €ari konkurencije. Naprotiv, glavni prijedlozi za
sprjecavanje ponovnog izbijanja krize ukljucivali su korake kako bi financijska trziSta postala
konkurentnija.}’ Osim toga, sami utemeljitelji ekonomije na konkurenciju su gledali kao na
tapiseriju agresivnog komercijalnog ponasanja koje je stvaralo Cisti profit 1 to Spekulacijama o
buduéim cijenama, osmi$ljavanjem novih metoda proizvodnje i inspiriranjem novih linija
proizvoda za bolju uslugu potrosacima. To¢na odluka koje ¢e se radnje traZenja profita poduzeti
bila je odgovornost poduzetnika, na ¢ijoj je prosudbi 1 vjestinama prikupljanja informacija poc¢ivao
cijeli kapital poduzeca. Njegova strunost prepoznata je kao klju¢na u rjeSavanju neizvjesnosti
koja, izmedu ostalog, prekriva ugovore na terminskim trzi§tima, prijeti usvajanju novih

proizvodnih metoda i ugrozava lansiranje novih proizvoda.®

16 Rutherford, D., op. cit., str. 122.

17 Moudud, J. K., Bina, C. i Mason, P. L. (2012), Theories of Competition: Challenges to the Orthodoxy. Oxon:
Routledge, str. 13.

18 Machovec, F. (1995), Perfect Competition and the Transformation of Economics (Foundations of the Market
Economy). Oxon: Routledge, str. 136.



Potraga za profitom zajednicki je nazivnik poslovnih poduze¢a. Medutim, nemaju sva poduzeca
jednaku priliku za ostvarivanjem dobiti. Milijuni poduzeca vrlo su mala i potpuno prepustena
milosti i nemilosti trziSta. Mali pad trziSne cijene njihovih proizvoda Cesto znaci financijsku
propast. Cak i kada takva poduzeéa ostvaruju profit, uvijek moraju biti u potrazi za novom
konkurencijom, novim proizvodima ili promjenama u tehnologiji. S druge strane, ve¢a poduzeca
ne moraju toliko naporno raditi da bi odrzala svoju poziciju. Ogromne korporacije ¢esto imaju mo¢
povisiti cijene, promijeniti ukus potrosaca (putem oglasavanja) ili ¢ak sprijeciti konkurente da
uzmu dio profita. Takva moc¢na poduzeéa mogu zastititi 1 ovjekovjeciti svoje profite. Vecina
poduzeca iz stvarnog svijeta spada u spektar koji se proteZe od nemoc¢nih do mo¢nih. Na jedan kraj
spektra mogu se staviti savrSeno konkurentna poduzeca - koja nemaju mo¢ nad cijenom robe koju
proizvode. SavrSeno konkurentno poduzece mora uzeti bilo koju cijenu za svoju robu koju trziste
nudi; to je uzeta cijena. Trziste koje se u potpunosti sastoji od konkurentskih poduzeca - i bez ikoga
tko dominira na strani potraznje - naziva se (savrSeno) konkurentnim trziStem. Na savrSeno
konkurentnom trZiStu niti jedan proizvodac ili potroSac nema kontrolu nad cijenom ili koli¢inom
proizvoda.® Dakle, u ekonomskoj teoriji, kada vrijede uvjeti savrsene konkurencije na trzistu,
poduzeca proizvode najpozeljniju robu i usluge uz minimalne troskove, a resursi se koriste na
najucinkovitiji nac¢in. Iz tog razloga, budué¢i da poduzeca takoder zaraduju normalnu dobit,
potroSaci mogu kupiti robu i usluge koje Zele po minimalnoj cijeni. U tom smislu, trziSte savrSene
konkurencije smatra se najucinkovitijom trziSnom strukturom. Medutim, u sektorima u kojima
postoji nedostatak konkurencije 1 visok omjer koncentracije, nerazmjeran sustav cijena i pogresSna

raspodjela resursa uzrokuju $tetu potrosa¢ima.?

Detaljnije, savrSeno konkurentno trziSte je ono na kojem nijedno poduzece nije dovoljno veliko da
utjeCe na trziSnu cijenu. Prema ovoj strogoj definiciji, medutim, malo je trziSta savrSeno
konkurentno. Primjerice, zrakoplovi, aluminij, automobili, racunalni softver, Zitarice za dorucak,
zvakace gume, cigarete, distribucija elektri¢ne energije, hladnjaci i pSenica. Koliko ih se prodaje
na savrseno konkurentnim trziStima? Svakako ne zrakoplovi, aluminij ili automobili. Do Drugog
svjetskog rata, u SAD-u je postojalo je samo jedno poduzeée za proizvodnju aluminija - Alcoa.

Cak 1 danas Cetiri najveca americka poduzeca proizvode tri Cetvrtine ukupne proizvodnje aluminija

19 Schiller, B. R., op. cit., str. 130.
20 Ukav, 1., op. cit., str. 2.
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u SAD-u. Svjetskim trziStem komercijalnih zrakoplova dominiraju samo dva poduzeca, Boeing i
Airbus. U automobilskoj industriji, takoder, pet vodecih proizvodaca automobila (ukljucujuci
Toyotu 1 Hondu) imaju gotovo 80 posto americkog trziSta automobila i lakih kamiona. Industrija
softverske opreme pokazuje brze inovacije, ali za veéinu pojedina¢nih softverskih aplikacija, od

poreznog radunovodstva do igara, nekoliko poduzeéa ima v