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Sazetak  Obiteljsko poduzetnistvo OPG Mar¢ié¢

Obiteljsko poduzetniStvo se smatra kljuénim faktorom za razvoj gospodarstva. Glavna
karakteristika poduzeca u vlasniStvu obitelji je ta da njima upravlja jedan ili viSe ¢lanova
obitelji. Danas obiteljska poduzeca imaju velik i jako bitan udio u zaposljavanju ljudi.
Uzimajuci u obzir vaznost obiteljskih poduzeca, potrebno je stalno poticanje njihovog daljnjeg
razvoja poslovanja. Najveci broj poduzeca u vlasnistvu obitelji spada u sektor malih i srednjih
poduzecéa. Istrazivanjem kroz pisanje zavrSnog rada da se zakljuciti kako je upravo
nasljedivanje najkriti¢nija faza obiteljskog poslovanja. Glavni cilj obiteljskog poduzeca je
opstanak i Sirenje. Mnoga poduzeca ne dozive fazu prijenosa vlasniStva, stoga je bitno
pravovremeno i valjano reagiranje u izboru novog sposobnog menadzera. OPG Marcié¢ je
obiteljsko poduzece koje se bavi sakupljanjem pcelinjeg otrova, proizvodnjom meda i
pcelarskih proizvoda. OPG Mar¢i¢ je primjer obiteljskog poduzec¢a koje je na vrijeme zapocelo
proces tranzicije vlasniStva i upravljanja obiteljskog poduzeca u cilju odrZivosti i razvoja

poduzecéa u buduénost.

Kljucne rijeci: obiteljsko poduzetnistvo, gospodarstvo, nasljedivanje, opstanak



Summary Family Business OPG Mar¢ié¢

Family entrepreneurship is considered a key factor in economic development. The main feature
of a family-owned business is that it is run by one or more family members. Today, family
businesses have a large and very important share in employing people. Given the importance
of family businesses, it is necessary to constantly encourage their further business development.
The largest number of family-owned enterprises belongs to the small and medium-sized
enterprise sector. Researching through writing the final paper to conclude that it is inheritance
that is the most critical phase of a family business. The main goal of a family business is survival
and expansion. Many companies do not experience the transfer of ownership phase, so timely
and valid response is important in choosing a new capable manager. OPG Mar¢i¢ is a family
company that collects bee venom, produces honey and bee products. OPG Marc¢i¢ is an example
of a family business that started the process of transition of ownership and management of a

family business in time in order to sustain and develop the company in the future.

Key words: family business, economy, inheritance, survival



1. UVOD

Poduzetnistvo je tema koja se spominje svakodnevno zbog ogromne zastupljenosti u svijetu.
Cilj ove djelatnosti je upravo stvaranje vlastitog poduzeéa kako bi osniva¢ ostvario financijsku
neovisnost pomoc¢u svoje jedinstvenosti 1 spremnosti preuzimanja rizika u svoje ruke.
Razvojem djelatnosti poduzetnistva pocelo se Siriti ukupno gospodarstvo u raznim smjerovima,
te je tako potpomognut nastanak malog i srednjeg poduzetnistva od kojih svaka navedena
stavka ima svoje prednosti i mane. Obitelj kao osnovna drustvena grupa koja se zasniva na
braku, srodstvu i Ciji ¢lanovi Zive u zajednici obiteljsko poduzetnisStvo smjestava u skroz
druga¢iju dimenziju.'! Obiteljska poduzeéa predstavljaju jako veliki udio u ukupnom
gospodarstvu, te biljeze rapidan razvoj. Obiteljskim poduze¢em se smatra poduzeée u
vlasniStvu jedne ili vise obitelji, te je jedna od najvaznijih karakteristika ovih poduzeca ta da
njihova otpornost proizlazi iz osje¢aja odgovornosti za osobni ugled poduzeca. Péelarstvo je
zanimanje koje je ljudima poznato tisu¢lje¢ima. Najstariji trag upotrebljavanja pcelinih
proizvoda, u ovom slucaju pcelinjeg voska je pronaden u posudama koje su stare gotovo devet
tisu¢a godina u Anatoliji. Primjena pcelinjih proizvoda je bila jako bitna u proslosti jer su se
upotrebljavali u raznorazne svrhe. Korisnost voska je bila prepoznata najprije u Rimskom
Carstvu gdje je bio zastupljen u raznim industrijama, ponajprije kod tretiranja raznih opeklina

i rana, umjetnosti slikanja, izradi raznih Sablona, proizvodnji svijeca.

Danas se smatra kako se jo$ nije otkrio pun potencijal i korist péelinjeg otrova, a zanimljiva je
¢injenica kako ga je Hipokrat veé tada koristio u svrhe lije¢enja. Cesto ujemo kako bez péela
ne bi bilo ni CovjeCanstva, $to je toan podatak zbog toga Sto su pcele najvazniji oprasivaci
biljaka na planeti. Apitoksin, koji je poznatiji kao p€elinji otrov, najvise se koristi u industrijama
poput kozmeticke, farmaceutske i zdravstvene. IstraZivanja su pokazala kako je Apitoksin
vjerojatno jedna od najzdravijih Cestica na svijetu. Neke od koristi su te §to ublazava sve oblike
upala, pomaZe oCuvanju ziv€anog sustava, djeluje protubakterijski, te odlicno paSe kozi u
svakom smislu. Najkorisnija tvar u sastavu otrova je Melitin. Pcelinji otrov pomaze pri
tretiranju raznih bolesti, neke od njih su: multiple skleroza, tjeskoba, anksioznost, depresija,
ubijanje tumora. Osim ljekovitog znacenja, popularnija je ¢ak ona kozmeticka uloga, gdje se

pcelinji otrov koristi kao prirodni Botox.

1Sveugiliste u Splitu, Sveucilidni odjel za struéne studije, kolegij, PonaSanje potroaca, prezentacija Obitelj 2022
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2. POJAM PODUZETNISTVA

Poduzetnistvo se najcesce definira kao ukupnost organizacijskih, inovacijskih, te upravljackih
sposobnosti.? U praksi bi to bio proces stvaranja novih vrijednosti kroz iskoristavanje prilika sa
odredenim resursima na raspolaganju. Poduzece je stoga samostalna gospodarska, tehnicka i
drustvena cjelina u vlasni$tvu odredenih subjekata, koja proizvodi dobra ili usluge za potrebe
trzista, koristeci se odgovaraju¢im resursima i snose¢i poslovni rizik, radi ostvarivanja dobiti i
drugih ekonomskih i drustvenih ciljeva. Glavna prednost poduzetniStva je samostalnost, te
drzanje sudbine u svojim rukama. Ovakav nacin poslovanja pojedincu omogucava potpunu

slobodu kada je u pitanju izrazavanje i kreativnost uz ostvarivanje visokog profita.

Poduzetnici uZivaju status priznatih ljudi u drustvu, te su uglavnom najzadovoljniji ljudi bas
zbog Cinjenice $to rade posao u kojem uzivaju raditi. Svaki oblik poslovanja ima i negativne
strane, tako i poduzetniStvo. Neke najznacajnije negativne stavke su na prvom mjestu ogroman
rizik poslovanja, u Sto spadaju visoka moguénost gubitka uloZene imovine i sredstava, te
propadanje samog poduzeca i nesigurnost u ostvarivanje prihoda. Poduzetnici su takoder stalno

izloZeni stresu, napeti su, nemaju definiranu radnu satnicu.

2.1. Poduzetnik i vrste (tipovi)

Poduzetnik je osoba koja je vlasnik nekog poduzeca, te upravlja financijskim, materijalnim i
ljudskim resursima preuzimajuéi rizik na sebe da bi ostvarila Zeljeni profit.® Vazno je za
napomenuti razliku izmedu menadzera i poduzetnika. Poduzetnik vodi vlastito poslovanje 1

uvijek je vlasnik istog, dok menadzer u 90% slucajeva vodi tude poslovanje i nije vlasnik istog.

28krti¢, M. (2006.) Poduzetnistvo. Sinergija-nakladnistvo Zagreb: d.o.o. Zagreb. Opéi citati
38krti¢, M. (2006.) Poduzetnistvo. Sinergija-nakladnistvo Zagreb: d.o.o. Zagreb. Opéi citati



Tablica 1. Razlika menadZera i poduzetnika

PODUZETNIK MENADZER

Orijentiran na koristenje Orijentiran na rjeSavanje problema
moguénosti

Stvara nove vizije i ideje Elaborira tude vizije i ideje
Koristi intuiciju Koristi podatke i procjene
Orijentiran na buduénost Orijentiran na sadasnjost i proslost
Poduzima rizik Izbjegava rizik

Orijentiran na uspjeh Orijentiran na proces

Trazi razli¢ita razmiSljanja Izbjegava konflikt

Izvor: Skrti¢, M. i Miki¢, M. (2011.) Poduzetniitvo. Sinergija-nakladnistvo Zagreb: d.o.0. Zagreb, str. 66

Pravog poduzetnika krasi sljede¢ih 6 osobina:*
1. Odgovornost
2. Razumno preuzimanje rizika
3. Uporan rad
4. Samouvjerenost
5. Inovativnost

6. Postavljanje ciljeva

4Skrti¢, M. i Miki¢, M. (2011.) Poduzetnistvo. Sinergija-nakladnistvo Zagreb: d.o.o. Zagreb, str. 66



Poduzetnik je voda, koji treba znati kako raditi s ljudima, prenijeti svoju strast prema poslovanju
na njih te mora postaviti i isplanirati odgovarajuce ciljeve i1 zadatke, za koje omogucava
odgovarajuca rjesenja. Ovakav oblik poslovanja poduzetniku upravo uz samostalnost dopusta
da iskoristi svoju inovativnost, entuzijazam, kreativnost, "petlju” i ostvari financijske rezultate
koje zeli. U Zivotu su gubitak i neuspjeh ucestala pojava, stoga poduzetnik treba biti spreman
na sve i znati gubiti. Ostvari li uspjeh, poduzetnik se ne¢e zadovoljiti postignutim i na tome
stati, ve¢ Ce traziti jo§ duplo viSe i samo ¢e imati jacu motivaciju za daljnje projekte u
buduénosti. Covjek je nezasitna Zivotinja — ¢im je jedna potreba zadovoljena, javlja se druga.5

Ovo je nastavlja unedogled i traje od rodenja do smrti.

Prema nacinu vodenja i okolnostima ulaska u posao postoji pet osnovnih tipova poduzetnika:®
-ldealisti- oko 24% poduzetnika koji ulaze u poduzetnistvo zbog poslovne ideje i inovacije

-Optimizatori- oko 21% svih poduzetnika koji ulaze u poduzetnistvo radi slobode, fleksibilnosti

te manjka nadredenih
-Radnici- oko 20% poduzetnika koji su orijentirani na detalje i rast poduzeca

-Zongleri- ¢ine oko 20% poduzetnicke populacije te su orijentirani na upravljanje poduzeéem.

Tesko im je delegirati ovlasti i odgovornost, pa ¢esto sve poslove obavljaju sami

-Odrzavatelji- ¢ine oko 15% poduzetnika, te svoje poduzece stjecu ili kupnjom ili naslijedem

*McGregor. Sveucili$te u Splitu, Sveudilisni odjel za stru¢ne studije, kolegij, Ponasanje potro§aca, prezentacija
Motivi 2022
8Skrti¢, M. (2006.) Poduzetnistvo. Sinergija-nakladnistvo Zagreb: d.o.o0. Zagreb, str. 66



Tablica 2. Sazeti prikaz poduzetnika kroz povijest

Poduzetnik je arbitar.

Poduzetnik je izvrSitelj poslova.

Poduzetnik je poslodavac faktorima proizvodnje.
Poduzetnik je vlasnik poduzeca.

Poduzetnik je organizator i koordinator ekonomskih resursa.
Poduzetnik je industrijski voda.

Poduzetnik je menadzer ili nadglednik.

Poduzetnik je donositelj odluka.

Poduzetnik je inovator.

Poduzetnik je osoba koja osigurava financijski kapital.
Poduzetnik je osoba koja preuzima rizik povezan s neizvjesnoscéu.

Izvor: Skrti¢, M. i Miki¢, M. (2011.) Poduzetni§tvo. Sinergija-nakladnistvo Zagreb: d.o0.0. Zagreb, str. 12

2.2. Povijesni razvoj poduzetnistva

Za poduzetnistvo se moze sa sigurnosc¢u reci kako postoji otkad postoji i Covjek. Informacije i
zapisi koji nam ukazuju na oblike poduzetniStva u davnoj proslosti datiraju iz egipatske, kineske
i arapske civilizacije. Aktivnosti poput razmjene novca i trgovine razvili su se u drevnom
Rimskom carstvu. Djelatnost poduzetniStva dozivljava najveéi razvoj u 12. stoljecu.
Poduzetnistvo je u pocetku obuhvacalo poslove poput trgovine, brodogradnje, mjenjacke i
kreditne poslove, te razbojnistvo. Tada su se poduzetnicima smatrali trgovci, drzavni ¢inovnici,
obrtnici, feudalci, gusari. Marko Polo se smatra prvim poduzetnikom u povijesti, sastavio je
trgovacki put prema Dalekom istok, te je napravio prve oblike ugovora u kojima se obvezivao

da ¢e prodati robu drugih trgovaca.

Sto se tice poduzeéa, prva se javljaju veé u 12. stoljeéu u Italiji, i najéesce su to bila obiteljska,
no tek su dozivjela status tipicnog masovnog fenomena u 15. stoljecu. 17. 1 18. stoljece su bila
razdoblja razvoja specijalizacije u bankarstvu 1 trgovini, dok poduzetniStvo dozivljava nagli

porast znacaja tek s 19. na 20. stoljeée razvojem industrije.

Nedugo nakon industrijske revolucije, zbog moguénosti masovne proizvodnje smanjuje se i

uloga poduzetniStva. Velike korporacije u kojima je uloga ¢ovjeka nebitna su poduzetnistvo
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zasjenile svojim razvojem. Tek krajem 20. stolje¢a polako se vraca uloga poduzetniStva
razvojem informacijsko-komunikacijske tehnologije, te poduzetniStvo postaje jedna od
osnovnih djelatnosti u gospodarstvu.

2.3. Prednosti i nedostatci poduzetnistva

Empirijska istrazivanja su pokazala kako poduzetnici u malim poduze¢ima vjeruju da ce
napornim radom i trudom zaraditi mnogo viSe novca i biti zadovoljniji nego u velikim
korporacijama.” Moglo bi se reéi da je jedna od najbitnijih prednosti poduzetni§tva stjecanje
kontrole nad vlastitom sudbinom, zbog slobode i moguénosti postizanja zacrtanih ciljeva koji
su ostvarivi posjedovanjem poduzeca. Profit je bitna stavka kod odluke o osnivanju vlastitog
poduzecéa, no nije i najbitnija. Poduzetnici su Cesto vrlo priznati u drustvu i jedni su od

najpoStovanijih ¢lanova zajednica.

Osnivanje vlastitog poduzeca zahtjeva visok stupanj rizika, velika odricanja, spremnost na
danonocan rad, i uz to sve nesigurnost u ostvarivanje zeljenog profita. Ovakav oblik poslovanja
moze biti jako pozitivno iskustvo, no u veéini slucajeva i jako stresno. Propadanje poduzeca za
poduzetnika je ogroman psiholoski 1 financijski slom, no pravog poduzetnika nikakve prepreke
ne bi trebale sprijeciti da bi ostvario svoje zacrtane ciljeve, ve¢ ga samo potaknuti da radi ono

Sto najbolje zna.

7Skrti¢, M. (2006.) Poduzetni§tvo. Sinergija-nakladnistvo Zagreb: d.o.o0. Zagreb, str. 70
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Nedostatci ulaska u poduzetnistvo

m Nesigurnost dohodka

m Stalni stres

= Neodredeno radno vrijeme i
naporan rad

B Gubitak ulozenog kapitala

B Neograni¢ena odgovornost

Slika 1 Nedostatci ulaska u poduzetnistvo

Izvor: Lupi¢, M., Bujan, 1.,Poduzetnistvo mladih — prilike i prepreke, Znanstveno stru¢ni ¢asopis o obrazovanju

za poduzetni$tvo, 2017.0p. cit.

Prednost ulaska u poduzetnistvo

= Vece mogucnosti iskoristavanja
vlastitih potencijala

= Poduzetnik upravlja svojom
sudbinom, sam je svoj Sef
= Financijska neovisnost

= Cijenjenost u zajednici

= Donosi promjene

Y

Izvor: Lupi¢, M., Bujan, 1.,Poduzetnistvo mladih — prilike i prepreke, Znanstveno struéni ¢asopis o obrazovanju

Slika 2 Prednosti ulaska u poduzetnistvo

za poduzetnistvo, 2017.0p. Cit.
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Prilikom osnivanja obiteljskog poduzec¢a vlasnik treba odgovoriti na pitanja:

1.

Koji je najgori scenarij ako dode do propadanja poduzeca?
Koliki je postotak vjerojatnosti da se dogodi najgora solucija?
Da li se osjeca spremno za samostalno vodenje poduzeca, kako umanjiti rizik?

Koji je plan b ukoliko dode do problema i propadanja?

13



3. OBITELJSKO PODUZETNISTVO

Obiteljsko poduzetniStvo je najzastupljeniji oblik poslovanja, upravljanja i1 vlasni¢kog
organiziranja u svijetu. Prema razli¢itim istrazivanjima i izvje$¢ima u Sjedinjenim Ameri¢kim
drzavama ima preko 13 milijuna obiteljskih poduzeca. Ovakav oblik poduzeca predstavlja jako
bitnu okosnicu mnogih gospodarstava diljem svijeta, te biljeze dinami¢an razvoj. Najveci su
izvor zapoSljavanja i gospodarskog rasta te mnogo brinu za globalni, regionalni i lokalni
razvoj.® Obiteljska poduzeéa imaju zajednicku karakteristiku prirodno stvorenog sustava
vrijednosti, odricanja i spremnosti na potpunu ukljuéenost, te osjecaj odgovornosti prema
¢lanovima obitelji i budu¢im naraStajima. Napravljena su tako da jednostavno lakSe prebrode
teske situacije, poteskoce i krize, a kroz to ih najviSe "gura" osje¢aj odgovornosti za ugled

poduzeca.

Postoji mnogo definicija obiteljskih poduzeca, a najzastupljenija je da je obiteljsko poduzece
(eng. Family business) pojam kojim se zajedni¢ki opisuje ukljucenost obitelji u obavljanje
odredenih gospodarskih djelatnosti radi ostvarenja profita.® Obiteljsko poduzeée predstavlja
poduzeée koje je u vlasnistvu jedne obitelji, ostvaruje prihode i zaposljava &lanove. Cak je 50%
ljudi u Hrvatskoj zaposleno ili dio obiteljskih poduzeca. Takoder u Hrvatskoj postoje brojna
uspjesna velika poduzeca koja posluju u obliku obiteljskih, te su clanovi obitelji glavni faktori

kod donosenja konaénih upravljackih odluka.

Svako poduzece koje posluje uspjesno ¢e se vremenom razvijati sve vise 1 vise, te ¢esto preraste

moguénosti jedne obitelji, pa postoje tri vrste obiteljskih poduzeéa.l”

1. aktivna obiteljska poduzeca — Kkarakterizira ih osobni nadzor nad poslovanjem koji
provode ¢lanovi obitelji. Takva poduze¢a mogu zaposljavati 1 radnike koji nisu ¢lanovi
obitelji.

2. latentna (pritajena) obiteljska poduzeca — u njima je samo jedan ¢lan obitelji, najcescée

vlasnik ili zakonski nasljednik, ukljucen u proces poslovanja ili vodenja poduzeca, kao

8Skrti¢, M. i Mikié, M. (2011.) Poduzetnistvo. Sinergija-nakladnistvo Zagreb: d.o.o. Zagreb, str. 75
98krti¢, M. i Mikié, M. (2011.) Poduzetniitvo. Sinergija-nakladnistvo Zagreb: d.o.o. Zagreb, str. 75
%K ruzi¢, D. (2004.) Obiteljski biznis. RRiF-plus, Zagreb.
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vlasnik ili predsjednik poduzeca. Svi ostali ¢lanovi obitelji trenutacno nisu ukljuceni u

poslovanje, no mozda ¢e se u buduénosti ukljuciti.

3. obiteljska poduzeca s odsutno$¢u vlasnika — poduzeéa koja su u vlasniStvu i pod
kontrolom ¢lanova obitelji koji nisu zaposleni u poduzecu i ne upravljaju poslovanjem.

Poslovanje vode osobe koje nisu ¢lanovi obitelji, u ime i na racun obitelji.

Postoje i tri elementa kojima se moze definirati obiteljsko poduzece:

e Obitelj, rod, krvno srodstvo
e Vlasnistvo dijela kapitala poduzeca

e Kontrola, moguénost utjecaja na donoSenje odluka

3.1. Znacaj i primjeri obiteljskih poduzeca

S sigurno$¢u se moZe re¢i kako je ukupan znacaj obiteljskih poduzeca u svijetu jako velik. U
proslosti je ovaj oblik poslovanja predstavljao jedini oblik organizacije poslova. Danas je
obiteljsko poduzetniStvo globalni dominantni oblik poslovanja koji ¢ini okosnicu razvoja
svjetskog gospodarstva.l'Obiteljska poduze¢a su jedan od najvaznijih dijelova svakog
gospodarstva, pogotovo u jako razvijenim stranim zemljama koje imaju dugoro¢no razvijenu
tradiciju privatnog vlasniStva i1 poduzetniStva. NajviSe je znacaj obiteljskih poduzeca iskazan

kroz ukupan udio u broju zaposlenih i broju poduzeca.

Istrazivanje "Family Business International Monitor" koje je provedeno u osam razli¢itih
zapadnoeuropskih zemalja utvrdilo je kako je u istraZenim zemljama udio obiteljskih poduzeca
vedi ¢ak od 60%. Udio zaposlenosti koja se ostvaruje poslovanjem obiteljskih poduzeca je 61%
u Svedskoj, izmedu 31% u Nizozemskoj i Velikoj Britaniji. Kako se oduvijek Sjeverna Amerika
smatra koljevkom poduzetni$tva ne iznenaduje podatak da je u SAD-u udio obiteljskih
poduzecéa veci od 95%, te udio zaposlenosti istih preko 60%. Pratec¢i podatke o demografiji

obiteljskih poduzec¢a u svijetu je najvise malih i srednjih poduzeca, medutim medu njima ima i

HCEPOR centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeéa i poduzetnistva. listopad, Zagreb (2012)
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onih koja su ostvarila zavidan rast i uspjeh, te bez kojih je danas gotovo nezamisliv Zivot.

Primjeri nekih uspjeSnih obiteljskih poduzeéa su BMW, Zara, lkea, Fiat, Peugeot,

Johnson&Johnson, Barilla, Henkel, Michelin.!? Kao primjer dobre intervencije u Europskoj

Uniji moze se istaknuti Finska gdje je Ministarstvo za trgovinu i industriju 2004. godine

imenovalo radnu skupinu za obiteljsko poduzetniStvo s Zeljom i ciljem da se izradi prijedlog

za unaprjedenje statusa obiteljskog poduzetnistva u Finskoj. Obiteljska poduzeca imaju vrlo

znacajnu ulogu u gospodarstvu Finske — prema procjenama 80-86% poduzeca u Finskoj su

obiteljska, te zaposljavaju viSe od polovine radne snage u privatnog sektora, a 75% zaposlenih

u malim 1 srednjim poduze¢ima rade u obiteljskim poduze¢ima. Obiteljska poduzeca u Finskoj

imaju visok udio od 40% u ukupnom BDP-u. Neka od najpoznatijih i najuspjesnijih obiteljskih

poduzeca su:

Tablica 3. Najpoznatija i najuspjesnija obiteljska poduzeca

Redni broj Naziv Drzava Promet u Broj zaposlenih
milijardama $

1. Wal-Mart SAD 4219 2200000
2. | Fort motor Co SAD 163,4 350000
3. Samsung Juzna Koreja 98,7 175000
4, LG Group Juzna Koreja 81,0 130000
5. Cargill Inc SAD 50,8 97000
6. | Hyundai Motor | Juzna Koreja 40,01 50000
7. | Koch Industries SAD 40,00 11000
8. Motorola SAD 26,7 97000
9. | Beachtel Group SAD 11,6 47000
10. | Pilgrims Pride SAD 6,88 42300

Izvor: (TheWorld's 250 LargestFamily Business, (2004)op. cit., str. 39)

2FamilyEntrepreneurship — Family Enterprises as theEnginesofContinuity, RenewalandGrowth-intensiveness®,
MinistryofTradeandIndustryFinland, KTM Publications 7/2006.
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3.2. Prednosti i ogranicenja obiteljskog poduzetniStva

U funkcioniranju svake organizacije u bilo kojem dijelu svijeta postoje brojne prednosti i
nedostaci jedne organizacije u odnosu na drugu, pa tako i u slu¢aju obiteljskih poduzeéa.t®
Prednosti obiteljskih poduzeca su brojne, no najveéi temelj uspjeha i prezivljavanja svih
obiteljskih poduzeca predstavlja odrzavanje medusobnog postovanja i dobrih meduljudski

odnosa u samom poduzecu.

Najbitnije prednosti obiteljskih poduzeca su:**

e Urodena obiteljska povezanost, te Zelja za o¢uvanjem stecenog

e Spremnost obiteljskih ¢lanova na odricanja zbog uspjeha poslovanja poduzeca

e Educiranje djece postojece generacije ¢lanova

e Ocuvanje humanosti radnog mjesta iskazujuéi visoku brigu za pojedince

e Usmjerenje na dugi rok, jer je obitelj trajna

e Eticka odgovornost prema lokalnoj zajednici

e Sklonost zaposljavanju, manje otpustanju

e |[sticanje kvalitete zbog Cuvanja tradicije vodenja brige o pruzenim vrijednostima kupcu

e Poticanje zajedniStva u familiji. Svi se ¢lanovi zalazu 1 sudjeluju, te tako povecavaju
sklad medu ¢lanovima

e Niska sklonost zaduZivanju

e Poticanje na razvijanje odgovornosti i radnih navika kod svakog ¢lana obitelji

e Ovakav oblik poslovanja omogucava visoku transparentnost poslovanja u smjeru
troskova, prihoda te raspodjele dobiti

e Jednostavnija 1 uinkovitija organizacija

e Osiguran je izravan kontakt s kupcima i dobavlja¢ima, te mogucénost stvaranja

prijateljskih i individualnih veza

3Kruzi¢, D. i Bulog, I. (2012.) Obiteljska poduzeca. Split: Ekonomski fakultet , op. cit, str. 59
1Skrti¢, M. i Miki¢, M. (2011.) Poduzetnistvo. Sinergija-nakladnistvo Zagreb: d.o.o. Zagreb, str. 80
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Naravno, kod svakog poduzeca nije nikada sve pozitivno, stoga osim prethodno navedenih
dobrih strana u ovom obliku poslovanja moze do¢i do raznih problema, tenzija, kriza, konflikata

zbog kojih moze biti otezano ostvarivanje poslovnih ciljeva.
Najbitniji nedostatci obiteljskog poduzetnistva su:®

e Neprofesionalna improvizacija koju uzrokuje cinjenica da su c¢lanovi obitelji
istovremeno menadzeri, izvrSitelji posla, radnici, i vlasnici

e Nedostatak specijalisti¢kih, stru¢nih i upravljackih znanja

e Mijesanje obiteljskih i poslovnih odnosa

e Sukobi izmedu zelja roditelja i njihove djece

¢ Rizicnost poslovanja

e Nedovoljno vremena za obitelj, druzenje, odmor

e Ogranicen izvor financija

e Otpor prema promjenama

e Nedovoljno povjerenja i transparentnosti ne clanovima obitelji

e Toleriranje nekompetentnih ¢lanova obitelji na bitnim pozicijama

e Nejasna podjela odgovornosti i rada

e Spori rast zbog ne zaduZivanja

e Ne pravovremen prijenos vlasniStva na nasljednike

U slucaju poteskoca dolazi prvobitno do nezadovoljstva zaposlenika, ili u ovom slu¢aju ¢lanova
obitelji, ulazi se u sukobe, koji ponekad dovode i do raspadanja obitelji. Veliki je izazov kod
obiteljskog poduzetniStva odvojiti posao 1 obitel] zbog toga Sto je to gotovo nemoguce.
Nasljedstvo je takoder jedan od najvecih problema obiteljskih poduzeca, 1 upravo zbog

sloZzenog problema nasljedivanja ve¢ina propadne.

BKruzi¢, D. i Bulog, I. (2012.) Obiteljska poduzeca. Split: Ekonomski fakultet , op. cit, str. 59
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4. NASLJEPIVANJE KAO KRITICNA TOCKA OPSTANKA I RAZVOJA
OBITELJSKIH PODUZECA

Kako u zivotu tako i u poduzecu nasljedivanje je jedan od uobicajenih procesa koji je potrebno
planirati daleko u buduc¢nost kako bi se uspjesno i pravovremeno obavio prijenos vlasniStva, te
tako omogucilo nesmetano poslovanje i ostvarivanje zacrtanih ciljeva. Na vlasnika se prilikom
donosenja odluke o povlacenju stavlja veliki teret, zbog toga Sto mora brinuti o raznim
mogucnostima, poput izbora ¢lana obitelji za nasljednika, obrazovanje, poduka nasljednika koji
¢e preuzeti poduzece, odabir profesionalnog menadzera, te likvidaciji. Najgora moguca
situacija je kada trenutni vlasnik poduzeca (najéesce otac ili majka) iznenada umre bez da je
donesena odluka o tome tko ¢e ga/ju zamijeniti. Jedna od bitnih stavki je ta da nije dobro kad
osniva¢ obiteljskog poduzeca ostane predugo ukljuen u proces upravljanja zbog toga Sto
starost 1 bolest mogu utjecati na kvalitetu donesenih odluka. Takoder nije dobra ni suprotna
situacija u kojoj se osniva¢ povuce iz poslovanja prerano, a osoba koja ga treba naslijediti nije
dovoljno spremna za takav pothvat. Da bi prijenos nasljedstva izmedu osnivaca i generacije
koja ga nasljeduje bio Sto uspjesniji njithova medusobna suradnja mora biti zasnovana na

povjerenju, postovanju, razumijevanju, uzajamnom pomaganju i odanosti.

Proces nasljedivanja i prijenosa vlasniStva potrebno je voditi planski kroz najéesé¢e sedam

kljuénih faza.®

1. Faza pred biznisa, u kojoj potencijalni nasljednik tijekom djetinjstva dobiva svoje prve

spoznaje o obiteljskom poduzecu

2. Faza uvodenja, u kojoj potencijalni nasljednik dozivljava prva iskustva u obiteljskom
poslovanju. Roditelji planski upoznaju potencijalnog nasljednika s glavnim elementima
poslovanja

3. Faza funkcionalnog uvodenja predstavlja razdoblje u kojem buduci nasljednik pocinje
djelovati kao =zaposlenik, naj¢eS¢e s nepotpunim radnim vremenom. Ova faza
predstavlja poc€etak obrazovne pripreme buduceg nasljednika

4. Funkcionalna faza pocinje kada potencijalni nasljednik nakon zavrSetka edukacijskog

programa ulazi u obiteljsko poduzece, ovaj put kao zaposlenik s punim radnim

¥Kruzi¢, D. i Bulog, . (2012.) Obiteljska poduzeca. Split: Ekonomski fakultet , op. cit, str. 227
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vremenom. Obavljajuci strucne poslove, potencijalni nasljednik stjece obimno iskustvo
potrebno za preuzimanje bududih upravljackih uloga

5. Napredna funkcionalna faza obiljezena je postupnim prijenosom menadzerskih funkcija
na potencijalnog nasljednika

6. Rana faza nasljedivanja, u kojoj se ve¢ moze govoriti o nasljedniku, koji usmjerava
cjelokupno poslovanje poduzeca , ali s osniva¢em u pozadini

7. Zrela faza nasljedivanja, je i posljednja faza u kojoj se izvrSava potpuni prijenos s

osnivaca na vlasnika, nasljednik postaje voda poduzeca

Jako je bitno da osoba koja je izabrana za buducéeg lidera obiteljskog poduzeca bude vrlo
upoznata sa poslovanjem poduzeca. Naravno to nije jedini kljucan faktor, potrebno je bogato
znanje, kreativno razmisljanje, inovativnost, vjestine, te praéenje trendova na trzistu.!” Ukoliko
u obitelji ne postoji dovoljno sposobna osoba koja bi mogla preuzeti poslovanje u svoje ruke,
osniva¢ se moze odluditi za osobu koja nije ¢lan obitelji. Dode 1i do ovog scenarija gubi se
tradicija obiteljskog poslovanja, i zbog toga je najbolji izbor osoba koja je od pocetka uz

osnivaca i koja radi na vi§im funkcijama.

4.1. Selekcija nasljednika

Kada se vlasnici odlu¢e da je vrijeme za biranje novog nasljednika, bitno je izabrati nacine
pomocu kojih ¢e se selektirati najbolji nasljednik izmedu nekoliko alternativa. Alternativa broj
jedan koristi fiksna pravila izbora, $to znac¢i donoSenje odluke od strane obitelji kojom ¢e se
upotrijebiti neka dugoro¢na pravila u procesu selekcije. Problem kod ove selekcije je §to se ne
izabire najkvalitetnija osoba, ve¢ samo neki kandidat koji zadovoljava neko od postavljenih
pravila. Najcesce je to da najstariji potomak nasljeduje poduzece, ili najstariji sin. Alternativa
dva se odnosi na kvalitete, performanse, i preferencije kandidata. Pomoc¢u ovog modela
kandidati mogu pokazati svoje kvalitete i sposobnosti. Ova metoda je najzastupljenija kod
velikih obitelji, a jedna od prednosti je ta Sto se svatko ima priliku dokazati. Zastupljen je osjecaj

da svi imaju jednaku priliku. Kona¢nu odluku donosi osniva¢, uz prethodno konzultiranje s

YKruzi¢, D. i Bulog, . (2012.) Obiteljska poduzeca. Split: Ekonomski fakultet , op. cit, str. 199
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direktorima. Tre¢i ujedno i najmanje zastupljen nacin selekcije je odabir neobiteljskog ¢lana za
privremenog vodu, u vecini slu¢ajeva dode do ove solucije ako je nasljednik jo§ premlad da bi
preuzeo poslovanje. Naravno ova metoda je zastupljena i u slucajevima kada nasljednici nisu
zainteresirani da postanu menadzeri ili lideri u obiteljskom poduzecu. Kada se odabere
nasljednik koji je prosao sve ispite i testiranja, te pokazao svoju sposobnost i mo¢ za vodenje

poduzeca, potrebno ga je planski uvesti u poslovanje, te ga promovirati kao vodu.

21



5. ZIVOTNI CIKLUS OBITELJSKIH PODUZECA

Temeljno pitanje tijekom poslovanja i realizacije posla u obiteljskim poduzeé¢ima je pitanje
nastajanja i njihovog pokretanja, formiranja i opstanka sustava biznisa u $to spadaju razni obrti
1 poduzeca, te sami sustav obitelji, to jest vlasnici, osnivaci, nasljednici. Kako u zivotu
prolazimo kroz odredene zivotne faze, takav je slucaj i u poduzecu. Svaki biznis prolazi kroz
faze rodenja i djetinjstva, preko odrastanja do zrelosti, pa do starosti i smrti kada poduzece biva
ugaseno ili se ponovno pokrece. Vrijeme se smatra glavnim pokretacem promjena u obitelji, s
time da svako poduzece u vlasnistvu obitelji tezi ka tome da slijedi prirodni ritam ljudskoga

Zivota i njegova razvoja.'®
Obiteljsko poduzeée mora proéi kroz Getiri faze Zivotnog ciklusa.®

e Pojava, pokretanje i prezivljavanje posla
e Stabilizacija, rast poslovanja

e Dozrijevanje obiteljskog poduzeca

e Nestajanje ili ponovni pocetak

Faml Faa ll Fama il Fama IV

Start-up

X
£e

Slika 3 Faze Z.C.
Izvor: (D. Kruzi¢, 1. Bulog, Obiteljska poduzeéa, 2012., (105.str))

Start up faza- Temeljni cilj joj je da se po¢ne s poslovanjem, prepoznatljiva je po visokim
financijskim rizicima, jako niskom stupnju organiziranosti, nedostatkom potrebnih resursa
kojima se zadovoljavaju potrebe samog poduzeca, te slabom pozicijom na trzistu. Ovo je
najteza faza Zivotnog ciklusa obiteljskih poduzeca, pogotovo na nasim prostorima, gdje je i

dalje jako prisutan strah od neuspjeha i financijskog rizika.

BKruzi¢, D. i Bulog, . (2012.) Obiteljska poduzeca. Split: Ekonomski fakultet , op. cit, str. 118-120
¥Kruzi¢, D. i Bulog, I. (2012.) Obiteljska poduzeca. Split: Ekonomski fakultet , op. cit, str. 105
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Druga faza ciklusa je stabilizacija, uspjeh i rast poslovanja poduzeca. Pomoc¢u ove faze se
najlakSe moze ocijeniti da li je poduzece uspjelo. Tokom faze stabilizacije, te posebno rasta
ostvaruju se pozitivni odnosi s dobavljac¢ima, kupcima i okruzenjem, te se svi rizici, pogotovo
financijski stavljaju pod kontrolu. Strast, zanos i energija za poslom su u ovoj fazi na najvisem

nivou, a zaposlenici 1 vlasnici su sigurni u svoja radna mjesta, i vjeruju u uspjeh poduzeca.

Faza dozrelosti poslovanja sa sobom donosi birokraciju kroz razna pravila, zakone i procedure.
Bitno je za naglasiti da proizvod koji je do sada nudilo poduzece pomalo gubi na svojoj
prepoznatljivosti i vrijednosti, konkurencija je sve jaca, a prodaja se pocinje sve vise smanjivati
i usporavati. Sve od navedenog dovodi upravo do umanjenja profitabilnosti. Formalni kanali
sluze za komunikaciju u ovom djelu zivotnog ciklusa. Na vlasnike i osnivace se stavlja velik
teret 1 izazov uvodenja profesionalnog menadzera u upravljanje poduzeca koji je dozreo i

educiran za rjeSavanje problematike i poteskoca koje dolaze s ovom fazom.

Zadnja to¢ka poslovnog razvoja poduzeca je nestajanje ili ponovni pocetak. U ovoj fazi dolazi
do znacajnog slabljenja konkurentnosti poduzeéa na trzistu. Uvodenje nefeg novog ili
dopunjavanje starog poslovanja ponekad omoguci oZivljavanje obiteljskog poduzeca, no ako se
u tome ne uspije poduzece nazalost propadne i1 nestane s trziSta zauvijek. Faza nestajanja i
ponovnog pocetka vapi za novim nacinom i smjerom poslovanja, potrebno joj je osvjezenje

kako bi se sprijecio lom poduzeca.

5.1. Zivotni ciklus obiteljskih poduzeéa obzirom na ukljuéenost generacija obitelji

4. faza: Treca generacija
nasljednika (Uvodenje

profesionalnog
managementa)

2.faza: Prva .

g(‘f!!.'!v“( R .

nasljednika

(Rast i razvo)) @ 3.faza: Druga generacip
nasljednika (Uspjeh i zrelost)

=]
I. faza: Poduzetnik - osnivac
obiteljskog poduzeca
(Osnivanje i start-up)

Slika 4 Zivotni ciklus obiteljskih poduzeca s obzirom na ukljucenost generacija

Izvor: (D. Kruzi¢, 1. Bulog, Obiteljska poduzeca, 2012., (105.str))
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5.2. Problematika nasljedivanja obiteljskih poduzeca

Obiteljska poduzeca se suocavaju s brojnim bitnim pitanjima na koja se treba dati odgovor.
"Kako i kada ¢e doc¢i do procesa nasljedivanja?", "Tko donosi odluku o tome?", "Kako odabrati
novog vlasnika?", "Kada ¢e do¢i do prijenosa vodstva na nasljednika?", "Hoce 1i osnivac biti
financijski osiguran i u vrijeme svoje tre¢e dobi?".2% Jako bitan faktor kod koncipiranja strukture
vlasniStva i prijenosa menadZzmenta u jednom obiteljskom poduzecu ovisi o raspolozivosti
talenata u obitelji. Najucestaliji problemi su: mali broj ¢lanova u obitelji, visoka
nezainteresiranost ¢lanova obitelji, nesposobnost i neposjedovanje znanja o menadzmentu,
nekompetentnost za rad u poduzeéu. Neki pak ¢lanovi nisu spremni tro§iti svoje vrijeme i novac
na edukaciju za buduéu menadzersku poziciju, ili jednostavno zele svoju karijeru graditi negdje

izvan obiteljskog kruga. 2

Kroz odvijanje procesa nasljedivanja vrlo Cesto dolazi do nepovjerenja, nedostatka prave
komunikacije, te loSe vizije o buduc¢nosti samog poduzecéa. Ova tocka "prijenosa poslovanja"
vjerojatno je psihicki najstresnija i najkompleksnija u cijelom zivotnom vijeku poslovanja bez
obzira postoji li primjeren nasljednik ili ne. Osnivacu poduzeca se jako tesko odvojiti od
poslovanja koje je razvijao cijeli Zivot, te poduzece smatra jako bitnim dijelom svoga
postojanja. U isto vrijeme je ve¢ umoran od menadzerskih funkcija, nedostaje mu dovoljno

motivacije i volje za neke nove projekte i inovacije.

Nazalost, jako velik broj obiteljskih poduzec¢a se na kraju proda ili likvidira iz prostog razloga
Sto nije bilo na vrijeme uspjesno rijeSeno pitanje prijenosa menadzmenta na nove generacije
nasljednika. Svemu dode kraj, pa tako 1 Zivotu, toga bi poduzetnici osnivaci trebali biti svjesni,
te na vrijeme rijesiti pitanje novog vode. U tom slu¢aju novi nasljednik ima dovoljno vremena

za pripremu, edukaciju i krenuti voditi poslovanje poduzeéa pod nadzorom osnivaca.

DKruzi¢, D. i Bulog, I. (2012.) Obiteljska poduzeca. Split: Ekonomski fakultet , op. cit, str. 121
ZAlpeza, M., Kada u vodenje obiteljskog biznisa ukljuéiti vanjske managere, CEPOR
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6. OBITELJSKO PODUZECE MARCIC

OPG Mar¢i¢ nastaje 05.02.2016. godine podnosenjem zahtjeva podruznici za upis u Upisnik
poljoprivrednika. Upis u upisnik izvrSen je pod brojem MIBPG: 234934, pod nazivom Mar¢ic,
1z 21420 Bol, Domovinskog rata 36. Poduzece se bavi proizvodnjom pcelinjeg meda, propolisa,
matiéne mlije¢i, pcelinjeg voska i sakupljanjem pcelinjeg otrova (Apitoksin). Mjesto

poslovanja OPG-a je Bol na otoku Bracu, a vlasnici su Sandra i Ton¢i Marcié.

6.1. Op¢i podatci o poduzeéu, i povijesni razvoj (prijelaz iz hobija u posao)

U obitelji Marc¢i¢ se nitko u proSlosti nije bavio pcelarskom djelatno$¢u. Gledajuéi faze
zivotnog ciklusa obiteljskog poduzeéa promatrano s aspekta ukljucenosti obiteljskih generacija
spada u famoznu prvu fazu Poduzetnik (osnivac obiteljskog poduzeéa). Cijela prica zapocinje
13.04.2013. na rodendan Sandre Marci¢ koja za poklon dobiva jednu dugo priZeljkivanu
kos$nicu. Nitko od vlasnika nije imao nikakvih prethodnih znanja ni iskustava o pcelarstvu, veé
su samo poznavali neke osnovne teoretske pojmove pcelarske djelatnosti. Prvobitan plan je bio
kako ¢e do¢i do maksimum tri koSnice, te ¢e pcelarstvo biti razonoda u prirodi od napornog
bavljenja turizmom. Podatak da je vlasnica oslikavala ko$nice u samom pocetku ukazuje koliko
su ovu djelatnost smatrali hobijem. Ve¢ tada su oslikane koSnice privlacile paznju i postale
mala turisti¢ka atrakcija, te su slike izlazile po portalima poput Slobodne Dalmacije, Péelarstvo
HR, Bolinfo. Vlasnici su prosli jednogodi$nje mentorstvo kod lokalnog pcelara 1 prijatelja
Zeljana Kastelana koji im je uru¢io simboli¢nu diplomu i poklonio jednu ko$nicu jer nije
preporucljivo kretati u pcelarstvo samo s jednom zajednicom. Nakon nekog vremena broj
kosnica je poceo rasti, te vlasnici uvidaju kako pcelarstvo moze postati i nesto viSe od obi¢nog

hobija.

Razgovarajuci sa suprugom Ton¢i Marci¢ se odluci dati otkaz na radnom mjestu direktora
hotela gdje je radio 32 godine kako bi se u potpunosti mogao posvetiti pcelarstvu. Ton¢i otvara
OPG, u pocetku za pcelarstvo i maslinarstvo, te tako formalno zapocinje poslovanje obiteljskog
poduzeca Marci¢. Bitno za naglasiti je kako su vlasnici svjesni da nista ne bi bilo ostvareno da
nije bilo medusobnog podrzavanja, koje smatraju klju¢nim za uspjeh. PCelinjak se nalazio u
Murvici, malom mjestu 4 kilometra od Bola. Napornim radom i uz velika ulaganja krajem 2016.
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godine dolazi do toga da zemljiSte u Murvici postaje prenapuceno zbog velikog broja kosSnica
(tada 60). Vlasnici se odluc¢uju na izgradnju jo$ jednog pcelinjaka, koji je napravljen povise
mjesta Bol. U novom pcelinjaku za godinu i Sest mjeseci "naraslo" je preko 45 kos$nica, te u tom

trenutku obitelj Marci¢ postaju najveci pcelari na Bracu, a vjerojatno i Sire.

OPG Marcic¢ se do 2018. godine isklju¢ivo bavio prodajom pcelinjeg meda i propolisa. Dugim
istrazivanjem vlasnici saznaju za pcelinji otrov, te sve blagodati koje pruza. Igrom slucaja
pojavi se ¢lanak o mladom hrvatskom poduzetniku koji se bavi sakupljanjem pcelinjeg otrova,
te je osmislio vlastiti stroj za sakupljanje koji je jedan od najboljih na svijetu, a zasigurno u
Europi. Vlasnici OPG-a se odlu¢e za kupnju prvog stroja i tako zapocinje dodatni biznis
sakupljanja Apitoksina. Danas OPG Marci¢ ima tri stroja za sakupljanje, te suraduje sa

spomenutim poduzetnikom prodavajuéi Cisti otrov, te razne kreme s péelinjim otrovom.

Slika 5 Kosnice Marcié

lzvor: lzrada autora

6.2. Trenutci potesko¢éa i rizika poslovanja

Pceline zajednice otkad postoje bore se sa parazitom Varroa, koji je poput grinje, te napada

medonosne péele. Ako se zajednice ne tretiraju pravovremeno i valjano adekvatnim sredstvima,
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ovaj parazit je sposoban zbog brzog razmnoZavanja unistiti cijelu zajednicu. Takoder, Varroa
je stvorila otpornost na supstance kojima se tretirala u pocetcima pcéelarstva, a pojedina sredstva

nisu dovoljno dobra jer ostavljaju nedozvoljene i Stetne ostatke u medu.

Tijekom godina prouc¢avanjem parazita Varroe otkriveno je nekoliko alternativnih metoda
bioloskih tretmana pcelinjih zajednica. Mnogo je ljudi upravo prepoznalo OPG Marci¢ zbog
toga Sto su jedni od prvih pcelara koji su se okrenuli iskljucivo bioloskom tretiranju pcela u
Hrvatskoj. Osim dobrog imidza i reklame, taj tip tretiranja je OPG Mar¢i¢ kostao i velikih
gubitaka.

Naime, doti¢na tvrtka je prodavala jako skup i uéinkoviti "top" (sublimatoroksalne kiseline) za
ekolosko tretiranje pcela, koje ¢e pomocu njega biti puno brze i ucinkovitije. Top nije bio
ispravan i u jednom tretmanu zbog topa je stradalo preko 50 kosnica. To je bilo najteze razdoblje
od osnutka obiteljskog poduzeca, vlasnici su bili tuzni i ogor€eni, no nisu odustali. Ujedno tada
dolazi i do prekretnice poslovanja, jer vlasnici stupaju u kontakt s jednim mladim poduzetnikom

te ulaze u biznis sakupljanja pcelinjeg otrova.

6.3. Osnovna industrija

Poljoprivredna grana pcelarstvo se bavi ¢uvanjem 1 uzgajanjem medonosnih péela Medarica
kako bi se dobio med, vosak, propolis, pelud, mati¢na mlije¢. Cilj pcelarstva je 1 oprasSivanje
samoniklih i uzgajanih biljaka pomocu Cega se poboljSava i povecava kvaliteta biljne
proizvodnje. Hrvatska ima jedna od najpovoljnijih podrucja za uzgajanje pcela, a na svjetskoj
listi najboljih mjesta se upravo nalazi mjesto Murvica, gdje OPG Marci¢ i obitava. Godisnji
prosjek proizvodnje meda po kilogramima u OPG-u Mar¢i¢ je 1700 kilograma. Propolisa se
godisnje proizvede cca 5 litara, 1 prodaje se u bo¢icama po 30 1 10 ml. OPG Mar¢i¢ isklju¢ivo

proizvodi propolis tinkturu od 40% otopine propolisa.

Najvaznije karakteristike meda iz OPG-a Marci¢ su §to se med ne proizvodi od industrijskih
biljaka koje su tretirane pesticidima 1 herbicidima poput plantaza repice, suncokreta, maline,
itd. Med je u potpunosti ekoloski, te u sebi sadrzi nektar ljekovitog samoniklog bilja, te ujedno
ima i karakteristican okus istog bilja poput ruzmarina, kadulje, planike, lavande, origana,
timijana, majc¢ine dusice, vrijeska. Takoder med ima pojacana ljekovita svojstva zbog posebnog

tretiranja na bazi biljaka protiv poznatog parazita Varroe. Tretiranje se vrsi tinkturom koprive,
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gorkog pelina, maj¢ine dusice i mladih pupoljaka bijelog bora. PriloZzenim tretmanom OPG
Marci¢ suzbija doti¢nog parazita na prirodan nacin, dok su drugi pcelari u vecini slucajeva

primorani posegnuti za sintetickim tretmanima Stetnim za pcele i ljudsko zdravlje.

Uz proizvodnju meda i propolisa, jako veliki udio u prodaji ima i prirodna hranjiva krema koju
je osmislila vlasnica Sandra Marc¢i¢. Melem sadrZzi domace maslinovo ulje, pcelinji vosak, med,
propolis, pelud/cvjetni prah. Pomaze kod opeklina, ozeblina, suhe i ispucale koze, akni,
oziljaka, zateze kozu, te smanjuje pore i ublazava crvenilo. Jako je bogato vitaminima A i E, te

1stodobno S§titi od sunéevih zraka.

Slika 6 Melem i Med

lzvor: lzrada autora

U samom pocetku pcelarstva OPG Marci¢ med je trebao biti glavni temelj proizvodnje.
Sirenjem poduzeéa kroz godine raslo je i znanje, sami med je postao sporedan proizvod, sve

vise se uvidalo kako je sakupljanje pcelinjeg otrova krajnje isplativije od proizvodnje meda.
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6.4. P¢elinji otrov

Pcelinji otrov poznat i kao Apitoksin izlucevina je Zalcanog sustava pcela radilica koji im sluzi
za obranu péelinje zajednice od neprijatelja ili kao uzbuna za opasnost. Zal&ani sustav p&ele je
smjesten na straznjem djelu i povezan je jednom stranom s otrovnom zlijezdom, a drugom
stranom s Zalcem, preko kojeg izlazi otrov. Tijekom uboda jedan dio otrova koji je hlapljiv
ispari i na taj na¢in mirisom upozorava ostale péele o potencijalnoj opasnosti u blizini. Sto péela
vise stari tako se i1 kapacitet otrova koji moze nositi smanjuje. Kvaliteta i koli¢ina Apitoksina
isklju¢ivo ovisi o kvaliteti ispase. PCele otrov izbacuju pomocu zalca koji je naostren, te ako
pcela nije u stanju izvuci svoj Zalac trajno ga gubi i ugiba (u metodi sakupljanja otrova OPG-a
Marc¢i¢ nijedna pcela ne ugine jer su pcele u moguénosti vratiti svoj Zalac posto bodu obi¢no
stakalce). Apitoksin sadrzi sastojke vrijedne zlata, bezbojna je gusta tekucina specifi¢nog mirisa
s kiselom reakcijom i gorkim ukusom. Oko 80% udjela otrova ¢ini voda, a ostatak je suha tvar.
Apitoksin nije topljiv u alkoholu, no u vodi je. Nacin Cuvanja je da se suhi prah stavlja u
hermeticki zatvorene bocice na -20 stupnjeva celzijusa. Suhi dio otrova sadrzava peptide od
kojih je najzastupljeniji Melitin 1 ¢ini preko 50% ukupne suhe tezine. Melitin je jako bitan za
procjenu trzi$ne vrijednosti pCelinjeg otrova, jer se temeljem zastupljenosti Melitina utvrduje

cijena otrova.

Pcelinji otrov ima protuupalno djelovanje te je njegovo djelovanje protutumorsko i
radioprotektivno. Cijena grama pcelinjeg otrova na trzistu se krec¢e od 70-100 dolara ovisno o
kvaliteti i obliku u kojemu se nudi. U malim i umjerenim koli¢inama otrov je pravi lijek i jedan
od najcjenjenijih proizvoda na trziStu, dok je u velikim koli¢inama smrtonosan otrov. P¢elinji
otrov pomaze u lijeCenju tumora, artritisa, artroze, multiple skleroze, upale Zivaca, cerebralne
paralize, Parkinsonove bolesti, visokog tlaka, poviSenog kolesterola, astme, alergije,
porezotina, oziljaka te mnogih drugih bolesti.?2U vise istrazivanja na razli¢itim tumorskim
stani¢nim linijama, aplikacijom pcelinjeg otrova ili Melitina zabiljezeno je znacajno smanjenje
rasta stanica. Kod tri razlicite stani¢ne linije melanoma, suzbijeno je stvaranje novih kolonija
(simulacija metastaziranja), a sam otrov je djelovao toksi¢no na njih.? Istrazivanje na stani¢noj
liniji tumora dojke je pokazalo da pcelinji otrov ubija stanice tumora, dok normalne stanice

imaju visoko prezivljavanje.

2Nim Lim etal,. "Bee venom andits peptide component" Molecules 2019 Mar; 24(5)929
2"Anti cancereffectofbee venom on humac" BiomedOpt Express 2018 Nov 1;9(11): 5703-5718
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6.5. Sirenje poduzeca ( ulazak u biznis s p&elinjim otrovom )

Na péelarskom portalu je izasao ¢lanak o hrvatskom pcelaru inovatoru koji je osmislio posebne
aparate za sakupljanje pcelinjeg otrova, koji su ujedno dobili i brojne nagrade u Bruxellesu.
Kako bi sakupljanje tog ljekovitog praha bilo isplativo potrebno je imati najmanje 70 kosnica.
Tako je stvorena nova ideja o proSirenju OPG-a Marci¢ 1 stupanje u kontakt s doti¢nim za

nabavu aparata.

Aparati funkcioniraju na baterije koje pustaju lagane impulse struje na zi¢anu reSetku, ispod
koje se nalazi staklo. Impuls struje nije agresivan i ne Steti péelama. Udar dolazi svakih 10
sekundi, te tako iritira péele. Zanimljivo je to §to se sve zajedno pokriva sa plasticnom kupolom,
koja je jako bitna jer §titi da se Melitin prilikom uboda zadrzi u kosnici i tako jos viSe stimulira
pcele da bodu. Samo sakupljanje otrova je slozen proces koji zahtjeva da nema Sunca, jer UV
zracenje ubija vrijednost Melitina. Najveci neprijatelj otrovu je vlaga, te se zbog toga ne
preporuca sakupljanje kada je visok udio vlage u zraku. Otrov se struze sa stakla, koja se
prethodno moraju potpuno osusiti. Za proces struganja se koriste zileti, zaStitna maska i
rukavice jer se pcelinji otrov ne smije udisati zbog mogucih ostecenja pluca, a u vecim
koli¢inama je i smrtonosan. 90 000 uboda pcela je potrebno za sakupiti jedan gram otrova.
Melitina u sebi (70%), dok se u svijetu smatra &istim ve¢ s (50%). Cuvanje péelinjeg otrova
vr$i se u posebne smede bocice za lijekove, koje su hermeticki zatvorene, da otrov ne bi dosao
u kontakt s vlagom ili suncem. Sprema se u zamrzivacu na -20 stupnjeva celzijusa. Takvim

nacinom Cuvanja ljekovita svojstva ne gube na vrijednosti ni nakon 20 godina.

OPG Mar¢i¢ veliki dio sakupljenog otrova proda direktno na trziStu, dok ostatak pcelinjeg
otrova plasira sa jo§ 90 drugih hrvatskih poduzec¢a u kooperaciji za proizvodnju revolucionarnih
krema koje su ujedno postale velika hrvatska robna marka. Radi se o tri ljekovite kreme, prva

je krema za masazu protiv bolova i upala, krema za lice i anticelulitna krema.
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Tablica 4. Tri vrste krema

Opusta miSice Prociséuje pore Kombinacija s kofeinom
Djeluje protuupalno Djeluje na akne Pomaze odrzavanju linije
Ubrzava cirkulaciju Ujednacuje ten Zagladuje kozu

Pomaze u prevenciji bolesti  Odrzava svjezi izgled U¢vrscuje kozu

Poboljsava metabolizam Djeluje na ekceme Prirodno proizvodi kolagen
Djeluje analgetski Smanjuje vidljivost bora Povecava protok krvi

Izvor: Izrada autora

OPG Marci¢ je izratunao kako se na deset jakih kosnica moze sakupiti do 5 grama pcelinjeg
otrova u jednom tretmanu koji traje nekih 20 minuta. Jedan stroj moze sakupljati otrov iz deset
kosnica istovremeno. Poduzece Marc€i¢ je zapocelo poslovanje sa jednim strojem, te se to
pokazalo neefikasno, zbog velikog broja kosnica (preko 120). Ve sljedec¢e godine OPG Marci¢
kupuje jo$ dva stroja, te danas koristi tri za sakupljanje. Otrov iz Bola se do sada u kooperaciji
sa nekoliko kolega prodao na brojna svjetska trzista (Amerika, Australija, Svicarska,

Njemacka), a jedno od najzvucnijih poduzeca koje ga je kupilo je Johnson & Johnson.

Slika 7 Sakupljanje otrova u Bolu

lzvor: lzrada autora
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6.6. Problematika nasljedivanja OPG-a Mar¢ié¢

OPG Mar¢ic se sastoji od iskljucivo tri ¢lana, dva osnivaca koji su ujedno i vlasnici te sina koji
je zaposlen. Kao §to je opée poznato vecina obiteljskih poduzeca propada upravo zbog
neuspjesnog prijenosa vlasnistva, bilo to zbog nepostojanja adekvatnog nasljednika ili pak
nezainteresiranosti od strane nasljednika. U slu¢aju OPG-a Mar¢i¢ sin je uklju¢en u poslovanje
od samog pocetka dok je jos bio dijete, te pokazuje zanimanje za preuzimanje poduzecéa u skoroj
buduénosti. Vlasnici ne Zele prisiljavati sina ni na §to, ve¢ sin ima potpunu slobodu izbora ¢ime
se zeli baviti i $to zeli studirati. U najgorem mogucem scenariju da u obitelji ne bude voljnog i
adekvatnog nasljednika koji ¢e voditi poduzece, vlasnici su spremni ukljuciti nekoga tko ne
mora biti povezan krvnom vezom. Naravno jako veseli informacija da od tri stroja za
prikupljanje pcelinjeg otrova u vlasni$tvu OPG-a Mar¢i¢ jedan pripada upravo sinu, koji je sam
odlucio uloziti dio ustedevine u kupnju uredaja kako bi potpomogao napretku obiteljskog

biznisa brzim i u¢inkovitijim prikupljanjem Apitoksina.
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7. ZAKLJUCAK

Jako bitan i vazan udio u svim ekonomijama svijeta predstavlja obiteljsko poduzetnistvo.
Obiteljska poduzeca su relativno slabo zamijecena u javnosti, no to ne znaci da nisu zastupljena
1 bitna. Imaju ogroman utjecaj na gospodarstvo i ekonomiju pruzajué¢i neocekivano velik broj
radnih mjesta. Radanje poduzeca pocinje iz inovativne ideje, potrebe za samostalnoscu ili
samodokazivanjem. Razvojem poslovanja dolazi i do potrebe Sirenja, te ulaze novi ¢lanovi
obitelji, ali 1 ostali pojedinci. Kljuéna toCka uspjeha obiteljskih poduzeéa je medusobno
podrzavanje i razumijevanje u obitelji, te pravovremeno 1 pravilno razmisljanje o buducnosti
poduzeca birajuc¢i adekvatnog nasljednika na vrijeme, koji ne mora uvijek biti ¢lan obitelji.
Provedenim istrazivanjem, te pisanjem zavr$nog rada dobiveni dojam je kako obiteljsko
poslovanje nije uvijek savrSeno. Sve ima svoje dobre i loSe strane, te treba uzeti u obzir brojne
¢imbenike kako bi poduzece ostalo na balansiranom i pravom putu. Vodenje ovakvog tipa
poduzeca je mnogo teze no Sto izgleda, iako na kraju se sve isplati. Poduzeca u vlasnistvu
obitelji imaju visok ugled u drustvu, te su sve njihove kvalitete prepoznate u javnosti. Primjer
gore navedenog moze potkrijepiti OPG Marc¢i¢ gdje se od samog pocetka poslovanja ulaze u
kvalitetu i iskrenost prema potroSac¢ima, te zbog takvog pristupa ima status prepoznatog
poduzeca na trziStu. Dokaz tome je $to OPG napreduje iz godine u godinu te se konstantno Siri
ponuda i djelatnost, a baza kupaca je lojalna te se jako brzo S$iri. Uz ljubav prema poslu,
odricanje, medusobno razumijevanje medu ¢lanovima te iskreni pristup prema kupcima OPG
Marci¢ smatra kako su edukacija i uspostavljanje kontakata s ljudima u istoj bransi vazni
faktori za pracenje potreba i trendova na trziStu. U Hrvatskoj se ne pridaje dovoljno paznje i
znacaja obiteljskim poduzecima, te je tome razlog nedovoljna svijest o vaznosti obiteljskih

poduzeca za cjelokupno gospodarstvo.
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